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EXPOSICION DE MOTIVOS

El Municipio El Hatillo, dentro del marco geogréfico de la Gran Caracas, es
considerado uno de los mas influyentes por su vocacion turistica.

A través de los Ultimos afios, El Hatillo se ha consolidado como un importante
destino turistico por sus mismas caracteristicas: su casco histérico, que mantiene
su rasgo colonial-rural; sus manifestaciones culturales (festividades religiosas,
festivales artisticos, comidas tipicas); una diversa oferta culinaria nacional e
internacional; un gran numero de viveros; una extensa zona rural en medio de
montafias, con su clima fresco, enclavado en una zona protectora, que ademas
cuenta con un paradisiaco sitio de peregrinaje, La Ermita del Espiritu Santo, en el
Monte de la Cruz, Sabaneta del Cafaveral, donde se dio el milagro que le valid la
canonizacion al Hermano Salomoén; que hace de EI Hatillo, un espacio muy
especial que invita no solo a los caraquenos, sino a todos los connacionales y
turistas extranjeros a visitarlo y pernoctar en &l para disfrutar de sus bondades. |

La Comisidn Permanente de Calidad de Vida y Servicios Publicos, presidida por la
Concejal Helga Quintero Cruz, se propuso darle al Municipio un instrumento
juridico actualizado, la Ordenanza sobre Establecimientos de Alojamiento Turistico
en El Municipio El Hatillo del Estado Bolivariano de Miranda, que permita una
infraestructura turistica armonica, no solo para albergar comodamente a sus
" visitantes, a la altura de los grandes hoteles internacionales, sino que tambien
cumpla con los nuevos requerimientos exigidos por instituciones de mayor rango

que rigen la materia de turismo y que permita el adecuado manejo de este
maravilloso potencial.

La Ordenanza sobre Establecimientos de Alojamiento Turistico en El Municipio El
Hatillo del Estado Bolivariano de Miranda contempla:

TITULO | Disposiciones Generales

TITULO H Del Procedimiento

TITULO IIl  De las Posadas

TITULO IV De los Hoteles

TITULOV  De los Moteles

TITULO VI  De los Hoteles Residencia o Aparthoteles

TITULO VIl Zonas de Reglamentacion Especial de Conservacion Ambiental

(RECA), Area bajo Régimen de Administracion Especial (ABRAE)
y Restricciones Ambientales

TITULO VIII Disposiciones Comunes
TITULO IX  Disposiciones Finales
TITULO X De la Derogatoria y Vigencia




Esta nueva Ordenanza se apega estrictamente a la Ultima resolucion, emanada
del Ministerio del Poder Popular para el Turismo (M.P.P.P.T.), fechada en
Caracas, el 07 de Agosto de 2.013, Afio 203° de la Independencia y 154° de la
Federacion, y publicada en Gaceta Oficial N° 40.224, de fecha 8 de Agosto de
2013 que se dicta con el objeto de establecer las condiciones que deben cumplir
los establecimientos de alojamiento turistico: ;

1. Clasificacion de los establecimientos de alojamiento turistico de acuerdo al
tabulador del Ministerio del Poder Popular para el Turismo (M.P.P.P.T.).

2. Requisitos que cumplir para garantizar la calidad y seguridad del servicio
prestado a residentes del Municipio, turistas, trabajadores.

En lo referente a otros instrumentos normativos legales propios del Municipio El
Hatillo, los proyectos turisticos deben introducirse y revisarse en las direcciones de
la Alcaldia de El Hatillo con competencia en la materia, para dar cumplimiento a lo
establecido en las ordenanzas que la rigen, no sin antes cumplir con los
requerimientos de factibilidad de desarrollo establecidos por instituciones
nacionales y regionales con competencia en materia de turismo.

Esta Ordenanza es un aporte al desarrollo turistico del Municipio El Hatillo para
garantizar, por encima de todo, la calidad de vida de sus moradores, asi como
nuevas fuentes de trabajo y mayores ingresos a la Tesoreria Municipal.



Republica Bolivariana de Venezuela
Estado Bolivariano de Miranda
Municipio El Hatillo
Concejo Municipal

El Concejo Municipal de El Hatillo, del Estado Bolivariano de Miranda, de acuerdo
a las atribuciones que le confiere los Articulos 175 y 178, numeral 1° de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, en concordancia con los
Articulos 54, Numeral 1°; 56, numeral 2°, literal “a”; 92 y 95, Numeral 1°, de la Ley
Organica del Poder Publico Municipal, dicta la siguiente Ordenanza:

Ordenanza sobre Establecimientos de Alojamiento Turistico en el Municipio
El Hatillo, del Estado Bolivariano de Miranda

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto

La presente Ordenanza tiene por objeto la regulacion de los desarrollos turisticos,
enmarcados en la instalacidn de Hoteles, Moteles, Posadas y Hoteles Residencia
(Aparthoteles) dentro de la jurisdiccion del Municipio El Hatillo del Estado
Bolivariano de Miranda, siendo un instrumento juridico actualizado que cumple
con toda la normativa legal vigente, y que permite el reimpulso y manejo del
potencial turistico del Municipio El Hatillo, en forma ordenada y adaptado a la
zonificacion imperante en cada caso.

Articulo 2.- Normativa complementaria

La presente Ordenanza es complementada en materia de zonificacién por lo
establecido en la Ordenanza de Zonificacién del Sector Sureste y en la Ordenanza
de Zonificacion del Distrito Sucre, hasta que entre en vigencia el Plan Rector
Urbano del Municipio El Hatillo que las sustituya, asi como con lo dispuesto en la
Ordenanza de Conservacion de Patrimonio Historico Cultural del Municipio El
Hatillo, la Ordenanza de Zonificacion para el Sector Sur del pueblo de El Hatillo, el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo y su Reglamento,
las Normas de la Comision Venezolana de Normas Industriales (Normas
COVENIN) vigentes y todas las resoluciones vigentes dictadas por el Ministerio
con competencia en materia de turismo; sin perjuicio de la aplicabilidad de nuevos
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instrumentos juridicos nacionales, regionales y municipales que se creen a tales
efectos, por parte del Ejecutivo y Legislativo Nacional, Estadal y/o Municipal.

Articulo 3.- Vigencia de permisos otorgados con anterioridad

Los permisos de urbanismo y de edificaciones otorgadas con anterioridad a la
entrada en vigencia de la presente Ordenanza, mantendran su validez. Sin
embargo, el otorgamiento previo de los mismos no priva a los titulares de solicitar
ante la direccion de la Alcaldia con competencia en la materia, la aplicacion de
cualquiera de las condiciones establecidas en esta Ordenanza, para lo cual
deberan cumplir con los requisitos que se requieran en cada caso.

Articulo 4.- De las definiciones
A los efectos de la presente Ordenanza, se establecen las siguientes definiciones:

1. Area bruta de construccion por habitacion: Es la que comprende la
sumatoria de las areas habitacionales, de servicio, administrativas, sociales
y otras, que se exigen en los indices arquitectonicos por categoria.

2. Categorizacion: Proceso aplicado a los establecimientos de alojamiento
turistico, con la finalidad de medir la calidad y cantidad de servicios que
prestan a los huéspedes, elscual los ubicara en una categoria determinada,
de acuerdo con el Tabulador de Servicios del Ministerio que rige la materia
de turismo que corresponda a su clasificacion.

3. Clasificacion: Es el proceso aplicado a los establecimientos de alojamiento
turistico que tiene por finalidad determinar el tipo de establecimiento en
funcion de sus caracteristicas arquitectonicas de infraestructura,
su ubicacion y de los servicios que ofrece.

4. Estacionamiento. Es el espacio para aparcar vehiculos que guardara
proporcién con el numero de sus unidades habitacionales, areas sociales,
comerciales y publicas, segun su tipo, categoria y modalidad, de acuerdo
con el Tabulador de Servicios del Ministerio que rige la materia de turismo
que corresponda a su clasificacion.

5. Hoteles: Son establecimientos que prestan, en forma permanente, el
servicio de alojamiento en habitaciones con servicio sanitario privado,
ofreciendo al huésped otros servicios basicos y complementarios, segun su
categoria y modalidad, siendo su tarifa de alojamiento diaria por tipo de
habitacion y nimero de ocupantes.

6. Hotel Residencia: El Hotel Residencia, conocido también como Aparthotel,
es un complejo de apartamentos con un sistema de reserva como el de un
hotel tradicional. El Hotel Residencia es un alojamiento mucho mas flexible,
que en vez de ofrecer el clasico formato de habitacion de hotel, ofrecen
apartamentos de diferentes dimensiones, completamente amoblados con
algunos servicios de hotel. El plazo de estancia en un Hotel Residencia es
mucho mas amplio, pudiendo, inclusive, ser utilizados como hogar a
distancia y, por ello, equipados con todo tipo de comodidades, ofreciendo al
huesped, un minimo de servicios basicos, segun su categoria y modalidad.



7. Moteles: Son establecimientos de hospedaje de corta duracion,
generalmente utilizados por viajeros o transelntes para estancias breves
que prestan, en forma permanente, el servicio -de alojamiento en
habitaciones con servicio sanitario privado, ofreciendo al huésped otros
servicios basicos y complementarios, segln su categoria y modalidad,
ubicados generalmente en las proximidades de las vias automotoras, fuera
de las zonas urbanas, con estacionamiento contiguo o proximo a las
unidades habitacionales y cuya disposicion de planta fisica permite a los
huéspedes el acceso individual y directo, a sus habitaciones, desde el area
de estacionamiento, siendo sus tarifas calculadas por horas o diarias, por
tipo de habitacion y por nimero de ocupantes.

8. Posadas. Son instalaciones turisticas de pequefia escala, localizadas en
centros poblados, areas rurales y circuitos turisticos, administradas por una
familia o por pequefios empresarios y destinadas a satisfacer la demanda
de servicios de alojamiento y alimentacién, el cual pudiera ser autoctono de
la zona donde esté ubicado, con una disponibilidad de alojamiento hasta.un
maximo de veinte (20) habitaciones, pudiendo funcionar en viejas casas de
arquitectura colonial, popular y/o construcciones nuevas, de una (1) o
maximo, dos (2) plantas de altura.

9. Prestador de Servicios Turisticos: Toda persona natural o juridica, que
realice actividades de prestacion de servicios turisticos dentro la jurisdiccién
del Municipio El Hatillo del Estado Bolivariano de Miranda.

10. Zonificacion: Conjunto de controles interdependientes, relativos a
caracteristicas de desarrollo que son aplicables dentro de un area o zona
geografica de obligatorio cumplimiento

Articulo 5.- Concurrencia de 6rganos y entes competentes

Los propietarios o promotores que aspiren desarrollar proyectos de
establecimientos de alojamiento turistico previstos en esta Ordenanza, deberan
someter su solicitud ante el Concejo Municipal de El Hatillo y, una vez aprobada la
misma, ante la direccion o ente del Ejecutivo Municipal con competencia en
materia urbanistica, sin perjuicic a que ambas aprobaciones deban ser
presentadas y avaladas por los organismos nacionales con competencia en
materia de turismo.

Paragrafo Unico: El procedimiento esta previsto en la presente Ordenanza y
gozara de caracter prelatorio el cumplimiento de cada fase, destacando que las
funciones de control e inspeccion de los establecimientos de alojamiento turistico
las ejercera la direccion o el ente de la Alcaldia de El Hatillo que tenga atribuida la
competencia como organo en materia urbanistica y comprendera las inspecciones
de caracter técnico, sin perjuicio de cualquier otro érgano especifico.

Articulo 6.- Prohibicion de construccién
Las actividades que tengan incidencias e impliquen acciones de ocupacion del
territorio municipal, a ser ejecutadas por personas naturales o juridicas, publicas o
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privadas, en zonas de interés turistico, deben ajustarse a las variables urbanas
fundamentales y condiciones de desarrollo establecidas por el ministerio con
competencia en materia de turismo y en los planes de ordenamiento del territorio
nacional, asi como en los reglamentos correspondientes. A tal efecto, el ministerio
con competencia en materia de turismo, como_ autoridad encargada de la
administracion, control de éstas actividades y ejecucion de los planes de
ordenamiento urbano y reglamentos de uso, dentro de sus respectivas
competencias, otorga o niega la autorizacion para la ocupacién del territorio, en
conjunto con los otros entes que pudieran tener competencia en la materia.

Articulo 7.- Condiciones de Alojamiento

Los establecimientos de alojamiento turistico previstos en la presente Ordenanza,
deberan cumplir con los indices y condiciones previstos en cada caso, exigidos
por el ministerio con competencia en materia de turismo, a los fines del
otorgamiento de la categoria correspondiente.

Articulo 8.- Adecuacion de Edificaciones Existentes

Las edificaciones existentes que deseen operar como desarrollos de alojamiento
turistico en cualquiera de sus categorias, deberan cumplir con los requisitos
establecidos en la presente Ordenanza y adaptarse a las condiciones fisicas
dispuestas en las regulaciones e indices establecidos por los organismos
nacionales con competencia en la materia. Igualmente, ocurre en los casos que
por instrucciones de los o6rganos nacionales deban realizarse mejoras o
modificaciones a la edificacion originalmente aprobada ante el érgano urbano
municipal correspondiente

TITULO II
DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 9.- Consulta Preliminar

Toda persona natural o juridica interesada en construir, modificar o adaptar una
edificacién para prestar el servicio de alojamiento turistico al publico en la
jurisdiccion del Municipio El Hatillo, debera presentar por escrito una Consulta
Preliminar ante la Camara Municipal, debiendo indicar la clase y categoria del
establecimiento, acompafiada de la memoria descriptiva de los trabajos a realizar,
anexando el plano de ubicacion del terreno, en los cuales especifique el area total
del mismo y la longitud de cada lindero, el documento de propiedad.

El  Concejo Municipal elaborard el informe respectivo y emitira las
recomendaciones que considere convenientes en un plazo de treinta (30) dias
habiles. Vencido el plazo antes sefialado, sin la obtencion de |la debida respuesta,
se considerara como silencio administrativo negativo, no pudiendo continuar con el
desarrollo del proyecto ante las demas instancias municipales.



Articulo 10.- Consulta de Variables Urbanas Fundamentales

Una vez concedido el pronunciamiento del Camara Municipal, se procedera a
consignar ante la Direccion o ente del Ejecutivo Municipal con competencia en
materia urbanistica, el anteproyecto del establecimiento de alojamiento turistico a
gjecutar, a los fines de la verificacion de las Variables Urbanas Fundamentales,
previstas por la zonificacion y de la verificacion de la factibilidad del mismo,
conforme a la presente Ordenanza.

Articulo 11.- Obligatoriedad de la firma de profesionales

Toda las consultas, anteproyectos, proyectos, modificaciones o ampliaciones de
edificaciones para servicio de establecimientos de alojamiento turistico, deberan
estar firmadas por profesionales de la Arquitectura e Ingenieria debidamente
colegiados y solventes.

Articulo 12.- Tramitaciones ante el Ministerio con competencia en materia de
Turismo A
Una vez aprobada las consulta previstas en el Articulo 5 de la presente
Ordenanza, que asegure la asignacion del uso al establecimiento para prestar el
servicio de alojamiento turistico en el Municipio El Hatillo por parte del Concejo
Municipal y por el 6rgano con competencia en materia de urbanismo del Alcaldia
de El Hatillo, se debera tramitar la aceptacién por parte del ministerio con
competencia en materia de turismo o del organismo nacional competente. Dicha
autorizacion es necesaria para la introduccion del proyecto formalmente ante la
instancia municipal correspondiente.

Concedida la calificacion ante el ministerio con competencia en materia de turismo
o del organismo nacional competente, se procedera a consignar finalmente el
proyecto como “obra nueva® ante la direccidon o ente del Ejecutivo Municipal con
competencia en materia urbanistica, debiendo cumplir con todos los requisitos
exigidos y el pago de las tasas correspondiente a revision e inspeccion.

Paragrafo Unico: El procedimiento de revision de proyectos para desarrollos de
alojamiento turistico una vez admitidos, sera regulado por lo previsto en la Ley
Organica de Ordenacion Urbanistica, en lo que se refiere al Control de
Edificaciones.

TiTULO Il
DE LAS POSADAS

Articulo 13.- Clasificacion de las Posadas

Los proyectos o desarrollos de Posadas previstos en la presente Ordenanza se
clasificaran de acuerdo a su ubicacion y a los servicios que prestan, cumpllendo
con el ordenamiento juridico vigente que rige la materia:



1. De acuerdo a su ubicacion, todos los proyectos se podran clasificar en:
1.1Urbanos.
1.2 Sub- Urbanos.
1.3 Rurales.
1.4 Casco histérico del pueblo de El Ha:tillo.

2. De acuerdo a su categoria se clasificaran por “estrellas” segun sea el
caso: :
2.1 Una (1) estrella.
2.2 Dos (2) estrellas.
2.3 Tres (3) estrellas.
2.4 Cuatro (4) estrellas.

Articulo 14.- Reglamentacion del Desarrollo Turistico de Posadas en el
Municipio El Hatillo

Los proyectos de posadas que pretendan realizarse en la jurisdiccion del Municipio
El Hatillo, se regiran por las siguientes caracteristicas:

1. Area Minima de la Parcela: Los porcentajes en materia de construccion,
ubicacion y retiros, seran establecidos en la Ordenanza de Zonificacion
vigente en el sector en el cual se desee instalar la posada. La longitud del
frente no debe ser menor a la exigida en cada zonificacion.

2. Altura: La altura sera igual a la establecida en la Ordenanza de Zonificacion
vigente, siempre y cuando no sea mayor de diez (10) metros ni tener mas
de dos (2) plantas.

3. Estacionamiento: El area y cantidad de puestos de estacionamiento en las
posadas debera cumplir, como minimo, con los requisitos establecidos en la
presente Ordenanza. :

4. Zonificacion: Se permite el desarrollo de posadas en parcelas cuya
zonificacion sea como minimo R2 (vivienda unifamiliar aislada y vivienda
bifamiliar aislada), sin limitacion en sus variaciones establecidas en la
Ordenanza de Zonificacion vigente para el Municipio El Hatillo.

Articulo 15.- De los Proyectos de Posadas en el Casco Historico del Pueblo
de El Hatillo : :
Las solicitudes para instalar y desarrollar posadas en el casco historico del pueblo
de El Hatillo se regularan por lo establecido en la Ordenanza de Conservacion del
Patrimonio Histérico Cultural del Municipio El Hatillo y en la Ordenanza de
Zonificacion para el Sector Sur del pueblo de El Hatillo.

En todo caso, ademas de la consulta preliminar que se debera presentar ante el
Concejo Municipal, la Administracion Municipal debera respetar las directrices de
la Junta de Patrimonio Histérico del Municipio y la declaratoria de Patrimonio
Cultural, emanada del instituto nacional con competencia en la materia.



Articulo 16.- De las Caracteristicas Fisicas de las Posadas
Toda posada debera cumplir, como minimo, con la categoria de una (1) estrella
para el funcionamiento del establecimiento de acuerdo a la normativa vigente.

i

Accesibilidad Interna: En cualquiera de sus categorias, la posada debera
contar con una entrada principal y la misma debera guardar armonia con
los aspectos de la edificacion. La entrada de servicio solo aplica para
establecimientos con la categoria de tres (3) y cuatro (4) estrellas. Aplica de
igual manera para la entrada al area de carga y descargas. Con respecto a
las areas de circulacion y de servicios, las mismas son obligatorias para
todas las categorias y deberan cumplir con la normativa legal aplicable en
la materia.

. Altura: La altura de la posada sera-igual a la establecida en la Ordenanza

de Zonificacion vigente, siempre y cuando no sea mayor de diez (10)
metros ni tener mas de dos (2) plantas.

. Estacionamiento: Para posadas se exigiran, como minimo, dos (2) puestos

de estacionamiento por cada tres (3) habitaciones y un (1) puesto por cada
50,00 m* de area administrativa. El indice de area para puestos de
estacionamiento sera de 25,00 m? a 30,00 m? por vehiculo (incluyendo &rea
circulacion). Las posadas ¢on categoria de cuatro (4) estrellas, deberan
contar con puestos de estacionamientos para personas con discapacidad y
cumplir con la normativa legal vigente, aplicable en la materia. Seran
exceptuadas de este servicio, las posadas ubicadas en el casco histérico
del pueblo de El Hatillo.

Recepcion-Lobby: El area de recepcion es obligatoria solo para las posadas
de tres (3) y cuatro (4) estrellas, siendo el area minima de 226" ¥.3.00
m” respectivamente. En viviendas existentes, remodeladas o
acondicionadas como alojamiento turistico, tipo Posada, la recepcion podra
estar incorporada al area de estar o sala, siendo su area minima de 12,00
m?, 14,00 m* y 16,00 m* para posadas de dos (2), tres (3), cuatro (4)
estrellas, respectivamente. Para posadas de una (1) estrella, solo es
obligatorio contar con una sala de estar de un minimo de 10,00 m2.
Servicios Complementarios: Son servicios adicionales a las condiciones
minimas que debe cumplir este tipo de alojamiento turistico. tales como:
bar, restaurant, internet, servicio de taxi, informacion turistica, tiendas de
artesanias, y -que le da un valor agregado a la categoria del
establecimiento.

Unidades Habitacionales: La cantidad maxima para todas las categorias,
sera de veinte (20) habitaciones con sus respectivos servicios sanitarios
privados y areas de circulacion, las cuales estaran disefiadas y amobladas
segun su categoria. El area minima por tipo de habitacion para cada
categoria estara acorde con lo establecido en el siguiente cuadro:
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AREA MINIMA DE HABITACION

Tipo de habitaciéon

Categoria

1*

2*

3*

4*

Habitacion Sencilla.

7,00 m?

8.00 m?

9,00 m®

10,00 m?

Habitacion Doble

9,00 m?

10,00 m?

12,00 m?

13,00 m?

Habitacion comun o colectiva.
Maximo seis (6) plazas por unidad
habitacional. Los establecimientos
de una (1) y dos (2) estrellas que

cuenten con este tipo de habitacién,

Su ocupacion maxima sera de ocho
(8) turistas.

Se tomara como medida minima la
correspondiente a la habitacion
doble mas los m” adicionales por
cada cama segun la categoria.

4,50 m?

5,00 m?

&

Para todas las categorias de posadas, las posadas de una (1) a cinco (5)
habitaciones estan exceptuadas de tener habitaciones para personas
discapacitadas. Para posadas de seis (6) a nueve (9) habitaciones es
obligatorio, una (1) habitacién para personas con discapacidad y para
posadas con mas de diez (10) habitaciones, deberan contar como minimo
con una (1) habitacion para discapacitados por cada diez (10) habitaciones.

. Zona Administrativa: Esta area estara claramente definida para Ia gestlon
admlnlstratwa del establecimiento. El area minima sera de 6,00 m?, 7,00 m?

y 9,00 m? para posadas de categoria dos (2), tres (3) y cuatro (4) estrellas
respectivamente. En viviendas existentes, remodeladas o acondicionadas,
como alojamiento turistico tipo Posada, se dispondra de un mobiliario para
la gestion administrativa del establecimiento.

. Zona de Servicios Generales: La zona de servicios generales comprende:
entrada de servicio, vestuarios y sanitarios para personal, cocina, taller de
mantenimiento y otros servicios auxiliares. El area dependera de la
categoria y la capacidad del establecimiento, siendo obligatorio para todas
las categorias disponer de un area definida para la operacion de la gerencia
de habitaciones, zona de lavanderia, zona de cuarto de camareras y area
de depdsito de basura.

. Zona de Servicios Publicos: La superficie minima de esta zona es igual al
indice establecido en el siguiente cuadro, de acuerdo al numero de
habitaciones que disponga el establecimiento y a la categoria
correspondiente. En viviendas existentes remodeladas o acondicionadas
como alojamiento turistico tipo Posada, el servicio de comedor y la cocina
que se ofrezca sera el mismo que la del uso familiar.
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INDICE PARA EL CALCULO DE AREAS DE SERVICIO PUBLICO

Categoria

1 * 2* 3* 4*

4

Area del comedor - 1,40 m*hab. | 1,60 m?/hab. | 1,80 m*hab.

Area destinada para la
cocina en relacion a la
capacidad de la unidad
habitacional

Area para la despensa
diaria.

Servicio Publico

. 0,40 m?/hab. | 0,45 m’/hab. | 0,50 m%hab.

- - 0,20 m2/hab. | 0,20 m2/hab.

Las posadas deberan cumplir con los requisitos minimos de construccion,
equipamiento y servicios, descritas en el Instructivo de Servicios Complementarios
de las resoluciones del Ministerio del Poder Popular para el Turismo, N° 074 vy
N° 075, de fecha 07 de Agosto de 2013 y 08 de Agosto de 2013, respectivamente,
publicadas el 08 de Agosto de 2013 en la Gaceta Oficial N° 40.224 y en todas las
resoluciones vigentes, dictadas por el Ministerio del Poder Popular para el
Turismo, que regule la materia.

Articulo 17.- Operatividad de las Posadas

Los operadores de posadas turisticas deberan estar inscritos en el Registro
Turistico Nacional, asi como en los demas registros regionales y municipales
obligatorios. Adicionalmente, deberan contar con todas las autorizaciones en
materia tributaria, tanto a nivel nacional como municipal. Las posadas turisticas
podran ser administradas por nacionales o extranjeros.

TITULO IV
DE LOS HOTELES

Articulo 18.- Clasificacion de los Hoteles
Los proyectos o desarrollos de hoteles previstos en la presente Ordenanza se
clasificaran de acuerdo a su ubicacién y a los servicios que prestan.

1. De acuerdo a su ubicacion, todos los proyectos se podran clasificar en:

1.1 Urbanos.
1.2 Sub- Urbanos.
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2. De acuerdo a su categoria se clasificaran por estrellas en concordancia con

los estandares internacionales, cumpliendo con el ordenamiento juridico
vigente que rige la materia segun sea el caso: :

2.1 Una (1) estrella.

2.2 Dos (2) estrellas.

2.3 Tres (3) estrellas. :

2.4 Cuatro (4) estrellas.

2.5 Cinco (5) estrellas.

Articulo 19.- Reglamentacion del Desarrollo Turistico de Hoteles en el
Municipio El Hatillo

Los proyectos de hoteles que pretendan realizarse en la jurisdiccién del Municipio
El Hatillo, se regiran por las siguientes caracteristicas:

1

2,

Area de construccion, area de ubicacion, retiros y frentes minimos: Se
regiran por las normas de zonificacion vigentes en la materia. Y
Area Minima de la Parcela: El area minima de la parcela sera de mil
quinientos metros cuadrados (1.500,00 m?). La longitud de sus frentes no
podra ser menor a los exigidos en la zona en la cual esté implantada.
Estacionamiento. El area y eantidad de puestos de estacionamiento en los
hoteles debera cumplir, como minimo, con los requisitos establecidos en la
presente Ordenanza.

Zonificacion: Se permite el desarrollo de hoteles en parcelas cuya
zonificacion sea como minimo R4 (vivienda unifamiliar aislada, vivienda
bifamiliar aislada, vivienda multifamiliar y variacion colectiva), sin limitacion
en sus variaciones establecidas en la Ordenanza de Zonificacién vigente
para el Municipio El Hatillo.

Articulo 20.- De las Caracteristicas Fisicas de los Hoteles
A los fines de dar cumplimiento con la normativa vigente, los hoteles deben dar
cumplimiento a los requisitos minimos establecidos en el presente Articulo:

1

Entrada Principal: La entrada principal debera ser de facil acceso. Para
categorias de tres (3), cuatro (4) y cinco (5) estrellas, debera contar con una
area techada o marquesina. La cantidad minima de vehiculos que debera
albergar la marquesina de manera simultanea permitiendo la debida
circulacion, sera-la establecida para cada categoria.

Estacionamiento: Las instalaciones destinadas a hoteles deberan proveer
espacios para estacionar vehiculos de huéspedes, usuarios de las zonas
comerciales, sociales y publicas y de los empleados, asi como también
para el estacionamiento de autobuses y taxis, de acuerdo al cuadro anexo:
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ZONA DE ESTACIONAMIENTO

Zaha Categoria ;
tac ient Observaciones
estacionamiento 1* 2% 3* A* 5*
Area para el Proporcional al
servicio de - -- 15% 30% 60% nuamero de
huéspedes habitaciones
Area para el ' 2 5 1175 1/50 Egtr)ﬁgrrgldogal 2
servicio de taxis Vhi/hab Vh/hab e
habitaciones
it SR e 7 NE Ll L e
de autobuses Sr sl e i habitaciones
Area de estcmt. Un (1) puesto de
Para zonas estcmto. por
comercial, social y ) 5 1/20 1/30 1/40 | cada 20 m? de
piblica vh/m? | Vhim? | Vh/m? |construccién del
(salas de eventos ~ area total de
y banquetes). salas
discapacidad normativa legal
er’?aac?:namiento L 1o e e 10 E&?rﬁ)grflggal 3
Vh/empl | Vh/empl | Vh/empl | Vh/iempl | Vh/empl
para empleados empleados
Rampas de i it 3 < " * Cumplir con la
acceso normativa legal

El area para el estacionamiento de un (1) vehiculo es 25,00 m? a 30,00 m?
incluyendo el area de circulacion, salvo para autobuses que sera de
57,00 m? a 72,00 m? por autobus, incluyendo el area de circulacion.

3. Lobby: El area minima del lobby seré el resultado obtenido del nimero de
habitaciones por el indice que se establece en el siguiente cuadro:

INDICE PARA EL CALCULO DEL AREA MINIMA DE LOBBY

Categoria

1*

2*

3*

4*

5*

Lobby

0,30 m®/hab

0,50 m?/hab

0,50 m?/hab

1,00 m?/hab

1,50 m?/hab
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En el caso que el drgano nacional rector en materia de alojamiento turistico
no prevea espacios para estacionamiento, se exigiran, como minimo, dos
(2) puestos de estacionamiento por cada tres (3) habitaciones y un (1)
puesto de estacionamiento por cada 50,00 m? de area administrativa.

4. Zona Habitacional: Comprendera las unidades habitacionales con sus
servicios sanitarios privados y areas de circulacion. Estaran disefiadas y
amobladas cumpliendo, como minimo, con las exigencias segln la
categoria del establecimiento, de acuerdo a lo establecido en el siguiente

cuadro:

AREA MINIMA DE HABITACION

Tipo de habitacion

Categoria

1*

2*

3*

4*

5*

Habitacion Sencilla

12,50 m?

12,50 m?

12,50 m?

14,50 m?

14,50 m?

Habitacion dobles

13,50 m?

15,50 m?

18,00 m?

19,50 m?

20,50 m?

Habitacion tipo suite

29,00 m?

32,00 m?

35,00 m®

Habitacion con
ocupacion multiple

450 m?

450 m*

450 m®

5,00 m*

5,00 m?

Habitacion para
personas con
discapacidad (minimo
una habitacion por cada
veinte (20) habitaciones
o el 5% del total.

15,00 m?

15,00 m?

15,00 m?

18,00 m?

20.00 m?

Habitaciones
comunicadas con doble
puerta de seguridad.
(porcentaje minimo con
respecto al total de
habitaciones)

5%

7%

10%

La dimension de los sanitarios privados sera calculada segun la categoria
del establecimiento, de acuerdo a lo establecido en el siguiente cuadro:

AREA DE SANITARIOS POR HABITACION

Categoria

1*

2*

3*

4*

5*

Area de sanitario

2,50 m?

2,50 m?

250 m?

4.00m?

5,00 m*
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Servicios Complementarios. Son servicios adicionales a las condiciones
minimas que debe cumplir este tipo de alojamiento turistico, tales como:
bar, restaurant, internet, servicio de taxi, informacion turistica, tiendas de
artesanias, - y que le da un valor agregado a la categoria del
establecimiento.
Servicio de Sanitarios Publicos: El servicio de sanitarios publicos para
damas y caballeros son obligatorios para todas las categorias de hoteles y
sus dimensiones estaran conforme al nimero y tipo de piezas sanitarias
que se instalaran en ellos, previendo los espacios minimos necesarios para
su adecuado uso, limpieza, reparacion e inspeccion. Debera contar como
minimo con un cubiculo para personas con discapacidad, cumpliendo con
la normativa legal vigente que rige la materia.
Zona Administrativa: Todas las categorias deben contar con una area
administrativa, claramente definida para la operacién de los diferentes
departamentos y estar relacionada con las zonas de recepcién y de
servicios. Debera incluir bafios para el personal que labora en la misma,
segun la estructura del establecimiento.
Zona de Servicios Generales: La zona de servicios generales comprende:
la entrada de servicio, vestuarios y sanitarios para personal, cocina, taller
de mantenimiento, zona de depdsito o almacén general, depdsito hermético
de basura, deposito de dtiles de limpieza, oficinas operativas vy
administrativas, taller y otros servicios auxiliares. El area dependera de la
categoria y capacidad del establecimiento, segln la normativa vigente. Es
obligatorio para todas las categorias, disponer de un area de sanitarios para
empleados, damas y caballeros.
Zona de Servicios Pablicos: La superficie de esta zona deberd ser
proporcional al nimero de habitaciones que disponga el establecimiento y a
la categoria deseada. Comprende las areas destinadas al servicio de
alimentos y bebidas, como se indica a continuacion:
9.1Restaurante Diario: Obligatorio para todas las categorias y su area sera
el resultado obtenido del niUmero de habitaciones por el indice que se
establece en el siguiente cuadro:

INDICE PARA EL CALCULO DEL AREA DE COMEDOR

Categoria g 2 3* 4* 5*

indice 0,80 m“hab. | 0,80 m¥hab. | 0,80 m¥hab. | 0,80 m¥hab. | 0,80 m%/hab.

9.2 Restaurante Especial: Obligatorio para hoteles de cuatro (4) y cinco (5)
estrellas. Deben cumplir con la normativa vigente en cuanto a areas,
equipamientos y servicios a prestar.

9.3 Restaurante Gourmet. Obligatorio solo para hoteles de cinco (5)
estrellas. Deben cumplir con la normativa vigente en cuanto a areas,
equipamientos y servicios a prestar.
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9.4 Bar: Obligatorio para hoteles de tres (3), cuatro (4) y cinco (5) estrellas.
Deben cumplir con la normativa vigente en cuanto a areas,
equipamientos y servicios a prestar.

9.5 Servicios Sanitarios para cada area restaurant y/o bar: Cada area de
restaurant y/o bar, tendra un bafio para damas y otro para caballeros.
Las dimensiones de las salas sanitarias estaran de acuerdo con el
numero y tipo de piezas sanitarias que se instalaran en ellas, previendo
los espacios minimos necesarios para su adecuado uso, limpieza,
reparacion e inspeccion.

Deberan cumplir con las normas de requisitos minimos de construccién,
equipamiento y servicios, descritas en el Instructivo de Servicios Complementarios
de las resoluciones del Ministerio del Poder Popular para el Turismo, N° 075
y N° G676 de fecha 07 y 08 de Agosto de 2013, respectivamente, publicados el 08
de Agosto del mismo afio en la Gaceta Oficial N° 40224 y en todas las
resoluciones vigentes, dictadas por el Ministerio del Poder Popular para el
Turismo, que regule la materia.

TITULOV
DE LOS MOTELES

Articulo 21.- Clasificacion de Moteles
Los proyectos o desarrollos de moteles previstos en esta Ordenanza se
clasificaran de acuerdo a su ubicacion y a los servicios que prestan.

1. De acuerdo a su ubicacion, todos los proyectos se podran clasificar en:
1.1Urbanos.
1.2 Sub- Urbanos.

2. De acuerdo a su categoria se clasificaran por estrellas en concordancia con
los estandares internacionales, cumpliendo con el ordenamiento juridico
vigente que rige la materia, segln sea el caso:

2.1 Una (1) estrella.
2.2 Dos (2) estrellas.
2.3 Tres (3) estrellas.

Articulo 22.- Reglamentacion del Desarrollo Turistico de Moteles en el
Municipio El Hatillo

Los proyectos de moteles que pretendan realizarse en la jurisdiccion del Municipio
El Hatillo, se regiran por las siguientes caracteristicas:

b Altura: La altura de las edificaciones que se utilicen como moteles, no podra
ser mayor de dos (2) plantas.
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2. Area de construccion y de ubicacion: El area de construccion y ubicacion se
regira por las normas de zonificacion que le rige.

3. Area Minima de la Parcela: En todas aquellas parcelas desarrolladas y
dotadas de servicios, se requerird el area minima de tres mil metros
cuadrados (3.000,00 m?). La longitud de su frente no debe ser menor a
treinta y cinco (35,00) metros. En lotes de terreno que no estén
desarrollados, o que no existan los servicios necesarios, se requerira un
area minima de cinco mil metros cuadrados (5.000,00 m?) para la
construccion de este tipo de alojamiento turistico.

4. Estacionamiento: E| area y cantidad de puestos de estacionamiento en
moteles deberan cumplir, como minimo, con los requisitos establecidos en
la presente Ordenanza.

9. Retiros: Los retiros de frente, fondo y lateral de las edificaciones que se
utilicen como moteles, deberan regirse por las normas de la zonificacion
que le rige.

6. Zonificacion: Se permite el desarrollo de moteles en parcelas cuya
zonificacion sea como minimo R4 (vivienda unifamiliar aislada, vivienda
bifamiliar aislada, vivienda multifamiliar y variacién colectiva), sin limitacion
en sus variaciones establecidas en la Ordenanza de Zonificacion vigente
para el Municipio El Hatillo. *

Articulo 23.- De las Caracteristicas Fisicas de los Moteles
A los fines de dar cumplimiento con la normativa vigente, los moteles deberan
cumplir con los requisitos minimos establecidos en ella:

1. Estacionamiento. Las instalaciones destinadas a moteles deberan proveer,
como minimo, un (1) puesto de estacionamiento por cada unidad
habitacional, un (1) puesto de estacionamiento por cada 50,00 m?de area
administrativa y espacios de estacionamiento para usuarios de las zonas
comerfciales, sociales y publicas. El estacionamiento para taxis, autobuses
de turismos, empleados y el area cubierta en la entrada principal, se regira
por lo establecido en la Norma COVENIN 2030-87.

2. Servicios Complementarios: Son servicios adicionales a las condiciones
minimas que debe cumplir este tipo de alojamiento, tales como: bar,
restaurant, internet, servicio de taxi, informacion turistica, tiendas de
artesanias, turistico y que le da un valor agregado a la categoria del
establecimiento.

3. Zona de Administracién: Todas las categorias deben contar con una &rea
administrativa, claramente definida para la operacion de los diferentes
departamentos y estar relacionada con las zonas.de recepcion y de
servicios. Deberd incluir bafios para el personal que labora en la misma,
segun la estructura del establecimiento.
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4. Zona Habitacional: El area de la habitacion dependera del tipo y categoria

del establecimiento y estara disefiada de tal manera que permita la
colocacién comoda del mobiliario y equipos segun su- categoria. En ningun
caso podra-ser menor a los establecidos en el cuadro siguiente:

AREA MINIMA DE HABITACION

Categoria
Tipo de habitacion
1* 9% 3*
Habitacién sencilla 9,00 m? 10,00 m? 11,00 m?
Habitacion doble 10,50 m? 12,00 m? 15,00 m?
Habitacion suite = : 17.00 m? 19,00 m?

¥,

Todos los ambientes utilizados como habitacion deberan contar con
cerramientos que permitan la iluminacion y ventilacion natural, cumpliendo
con la normativa legal vigente aplicable en la materia. El area del sanitario
privado no podra ser inferior a 2,50 m®en ninguna de sus categorias.

Zona de Recepcion: La zona de recepcion esta integrada por el estar, o
lobby, y la recepcion propiamente dicha. Estara ubicada a nivel de la
entrada principal y sera el nucleo de enlace o de distribucion a las
diferentes areas del Motel. También pudiera ser la figura de caseta de
cobro por el servicio de habitacion, capacitada para prestar toda la
informacion y asistencia al huésped.

Zona de Servicios Generales. La zona de servicios generales comprende:
la entrada de servicio, vestuarios y sanitarios para personal, cocina, taller
de mantenimiento, zona de depdsito o almacén general, depdsito hermético
de basura, depésito de Uutiles de limpieza, oficinas operativas vy
administrativas, taller y otros servicios auxiliares. El area dependera de la
categoria y la capacidad del establecimiento, segun la normativa vigente. Es
obligatorio para todas las categorias disponer de un area de sanitarios para
empleados, damas y caballeros.

Zona de Servicios Publicos: La superficie de esta zona debera ser
proporcional al numero de habitaciones que disponga el establecimiento y a
la categoria deseada.

TITULO VI
DE LOS HOTELES RESIDENCIA O APARTHOTELES

Articulo 24.- Clasificacién de Hoteles Residencia
Los proyectos o desarrollos de hoteles residencia previstos en esta Ordenanza se
clasificaran de acuerdo a su ubicacion y a los servicios que prestan.
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De acuerdo a su ubicacion, todos los proyectos se podran clasificar en:
1.1Urbanos.
1.2 Sub- Urbanos.

De acuerdo a su categoria se clasificaran por estrellas en concordancia con
los estandares internacionales, cumpliendo” con el ordenamiento juridico
vigente que rige la materia, segun sea el caso:

2.1 Una (1) estrella.

2.2 Dos (2) estrellas.

2.3 Tres (3) estrellas.

2.4 Cuatro (4) estrellas.

2.5 Cinco (5) estrellas.

Articulo 25.- Reglamentacion del Desarrollo Turistico de Hoteles Residencia
Los proyectos de hoteles residencia que pretendan realizarse en la jurisdiccion del
Municipio El Hatillo, se regiran por las siguientes caracteristicas:

1.

Estacionamiento: El area y cantidad de puestos para estacionar vehiculos
en los hoteles residencia deberan cumplir, como minimo, con los requisitos
establecidos en la presente*Ordenanza.

Area de construccion y de ubicacion: El area de construccion y ubicacion se
regira por las normas de zonificacion que le rigen.

Area Minima de Parcela: El area minima de la parcela sera de dos mil
quinientos metros cuadrados (2.500,00 m?). La longitud de su frente no
debe ser menor a treinta (30,00 m) metros.

Retiros: Los retiros de frente, fondo y lateral de las edificaciones que se
utiicen como hoteles residencia, deberan cumplir con las normas de la
zonificacion que le rigen.

Zonificacion. Se permite el desarrollo de hoteles residencia en parcelas
cuya’ zonificacibn sea como minimo R4 (vivienda unifamiliar aislada,
vivienda bifamiliar aislada, vivienda multifamiliar y variacién colectiva), sin
limitacion en sus variaciones establecidas en la Ordenanza de Zonificacién
vigente para el Municipio El Hatillo.

Todo proyecto de desarrollo de hoteles residencia debera contar con las
autorizaciones en materia de urbanismo y edificacion dictados por la Direccion de
la Alcaldia del Municipio EI Hatillo con competencia en la materia o por el ente que
haga sus veces.

Articulo 26.- De las Caracteristicas Fisicas de los Hoteles Residencia

A los fines de dar cumplimiento con la normativa vigente, los hoteles residencia
deberan dar cumplimiento a los requisitos minimos exigidos en la presente
Ordenanza, los cuales se agrupan en el presente tabulador.
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1. Entrada Principal: La entrada principal, al igual que la de servicio, debera
ser de facil acceso. Para las categorias de tres (3), cuatro (4) y cinco (5)
estrellas, debera contar con una area techada o marguesina. La cantidad
minima de- vehiculos que debe albergar la marquesina de manera
simultanea, permitiendo la debida circulacion, sera la establecida en cada
categoria. :

2. Estacionamiento: Es obligatorio para todas sus categorias y comprende los
espacios de estacionamiento para huéspedes, empleados, area social y
comercial. Se requiere como minimo un (1) puesto de estacionamiento por
cada cincuenta metros cuadrados (50,00 m?) de area bruta de construccién
destinada al uso de Hotel Residencia. En todos los casos, debe guardar
proporcion con el nimero de habitaciones.

ZONA DE ESTACIONAMIENTO

Foia Categoria s

estacionamiento @hservasionis
1* 2* 3* 4* 5*

Estcmt. para el .
zigs'cmdde Proporcional al

s = - 10% 20% 50% |numero de
empleados, area B
social y habitaciones
comercial.
Area para el i o y Vs e P Rl
servicio de taxis Vh/hab | Vh/hab Fshitact

abitaciones

Area para % .
personas con * i * : o e
discapacidad

3. Recepcion: La zona de recepcion, integrada por el estar o lobby y la
recepcion propiamente dicha, esta ubicada en la entrada principal y sera el

nicleo de enlace "o de distribucion a

las diferentes areas del

establecimiento. El area del lobby, vestibulo o estar principal, no podra ser
inferior al de aplicar el indice indicado siguiente cuadro, al nimero de
apartamentos:

;)

INDICE PARA EL CALCULO DE AREAS PARA LA RECEPCION

Categoria

1* 2* 3* 4* 5*

indice

0,30 m*/apart. | 0,50 m*/apart. | 0,50 m%apart. | 1,00 m¥apart.

1,50 m?%/apart.
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4. Salones y comedores: Las dimensiones de los salones y/o comedores,

guardara relacion con la capacidad del establecimiento y estaran dadas por
el indice por categoria establecido en el siguiente- cuadro, aplicado al
numero de habitaciones:

INDICE PARA EL CALCULO DE AREAS DE CbMEDOR Y SALONES

Categoria 1+ & K 3* 4* 5*

indice 0,6 m%hab.

0,8 m?/hab. 1 m%hab. 1,2 m%hab. 1,5 m¥hab.

Las superficies, obtenidas al aplicar este indice, constituyen modulos
globales que podran redistribuirse para ambos servicios, salones y/o
comedores, en la forma que se estime conveniente. En ningun caso, la
superficie destinada a salén podra ser inferior a 20,00 m® ni la del comedor
a 25,00 m?.

. Zona de Administracion: Todas las categorias deben contar con un area

administrativa, claramente definida, para la operacién de los diferentes
departamentos y estar relacionada con las zonas de recepcion y de
servicios. Debera incluir bafios para el personal que labora en Ia misma,
segun la estructura del establecimiento.

. Zona Habitacional: Los hoteles residencia estan compuestos de unidades

de alojamiento tipo apartamento y su area minima estara relacionada con el
numero de ambientes, segln se establece a continuacion:

AREA MINIMA DE LA UNIDAD DE ALOJAMIENTO

Tipo de Categoria
apartamento 1* 2% 3* 4* 5*
Aparaienlie don i i e | B | g 42.00 m?
solo ambiente
ChaMamemio e o | oo md | ol | s e e 55,00 m?
una (1) habitacion
Apartamento de
dos (2) 55,00 m® 55,00 m? 55,00 m? 70,00 m? 70,00 m?
habitaciones -
Apartamento de
tres (3) 70,00 m? 70,00 m? 70,00 m? 85,00 m? 85,00 m?
habitaciones

Estas unidades de hospedaje contaran con servicios sanitarios privados,
kitchenette y las areas de circulacion, disefiados y amoblados seqgun las
exigencias de la categoria. Las dimensiones minimas de los dormitorios
seran las establecidas en el siguiente cuadro:
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AREA MINIMA DE HABITACION
Tipo de Categoria
habitacién 1% 2% 3x 4* 5*
Habitacion 2 s ” 2 2
Sencilla 12,50 m 12,50 m 12,50 m 14,50 m 14,50 m
Habitacion 5 g 5 5 "
Doble 13,5 m 15,50 m 18,00 m 19,50 m 20,50 m
Habitacién para i
personas con - - - - 20,00 m?
discapacidad

Las dimensiones minimas de los bafos seran las establecidas en el
siguiente cuadro:

Categoria 1= 2 3* 4* B*
Area de bafios
en habitaciones 2,50 m? 2,50 m?2 2,50 m? 4,00 m? 500 m?
sencilla y dobles

7. Zona de Servicios Generales. La zona de servicios generales comprende: la
entrada de servicio, vestuarios y sanitarios para personal, cocina, taller de
mantenimiento, zona de depdsito o almacén general, depdsito hermético de
basura, depésito de Utiles de limpieza, oficinas operativas y administrativas,
taller y otros servicios auxiliares. El area dependera de la categoria y de la
capacidad del establecimiento, segin la normativa vigente. Es obligatorio

para toda la categoria, disponer de un area de sanitarios para empleados,
damas y caballeros.

TITULO VI ,
ZONA DE REGLAMENTACION ESPECIAL DE CONSERVACION
AMBIENTAL (RECA), AREA BAJO REGIMEN DE ADMINISTRACION
ESPECIAL (ABRAE) Y RESTRICCIONES AMBIENTALES

Articulo 27.- Definicion de Zona RECA
Las Zonas RECA (Reglamentacion Especial de Conservacion Ambiental) de
conformidad con la Ordenanza de Zonificacion del Sector Sureste son areas de
oferta factibles de desarrollarse a partir de Dos Mil Metros Cuadrados (2000m?),
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como parcelas, con una densidad bruta de Doscientas (200) camas por hectarea.
Dichas parcelas deberan ser conformadas ante la Direccion con competencia en
materia urbana, con zonificacion turistica-recreacional, deberan cumplir con las
condiciones establecidas por la citada Ordenanza de Zonificacion del Sector
Sureste a los fines urbanos, y la asignacion de la zonificacion turistica, no requerira
aprobacion del Concejo Municipal.

Articulo 28.- Definicion de Area ABRAE

Las areas ABRAE (Area Bajo Régimen de Administracion Especial), son areas
bajo régimen de administracion especial, por lo que corresponde al ministerio con
competencia en materia ambiental y de habitat, establecer las condiciones de
desarrollo para los terrenos ubicados en las mismas.

En areas ABRAE (Area Bajo Régimen de Administracién Especial), solo podran
desarrollarse estructuras de alojamiento turistico tipo Posada. No se permitira la
construccidn y/o funcionamiento de alojamientos turisticos tipo: Hotel, Motel u
Hotel Residencia. .

Articulo 29.- Alojamientos Turisticos Permitidos

Las posadas que se quieran desarrollar en éstas zonas (RECA y/o ABRAE),
deberan contar con toda la permiseria necesaria emanada del Ejecutivo Nacional y
Municipal, siendo requisitos indispensables, los estudios de impacto ambiental y
de conservacion del medio ambiente: flora, fauna, quebradas, manantiales,
vertientes y nacientes de agua.

TiTULO VIII
DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 30.- Normas a cumplir por los establecimientos de Alojamiento
Turistico ) '

Todos los establecimientos de alojamiento turistico deben cumplir con las normas
establecidas por el ministerio con competencia en materia de turismo, sin perjuicio
de la aplicabilidad de nuevos instrumentos juridicos nacionales, regionales vy
municipales que se creen a tales efectos, por parte del Ejecutivo y Legislativo
Nacional, Estadal y/o Municipal.
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Articulo 31.- Sistemas de Proteccion de Incendios

Los establecimientos de alojamiento turistico tipo posadas, hoteles, moteles y
hoteles residencia, deberan cumplir con las Normas de la Comisién Venezolana de
Normas Industriales (COVENIN) en relacion a los sistemas de proteccion contra
incendios, asi como con las normas que al efecto, dicten las autoridades
nacionales y municipales con competencia en la materia.

Articulo 32.- Incentivos de Construccion

En los establecimientos de alojamiento turistico tipo posadas, hoteles, moteles vy
hoteles residencia, todas las superficies construidas se computaran para el calculo
del area de ubicacion y construccion, excepto: aleros, pavimentos exteriores a la
edificacion, marquesinas, muros de cinta, estanques de agua, salas de maquina,
depositos de gas y basura, estacionamientos cubiertos, cuando estos no funcionen
independientemente del resto de la edificacion y tenga acceso directo para los
usuarios, los balcones cuya area no sea mayor del 20% de area de la habitacion, y
los pasillos de circulacién y medios de escape hasta un 20% del area bruta de la
planta. Los hoteles y hoteles residencia deberan guardar una distancia minima de
doscientos (200,00 m) con respecto a institutos educacionales, deportivos,
edificaciones asistenciales con hospitalizacion, correccionales, cuarteles vy
edificaciones religiosas y para los moteles, quinientos metros (500,00 m). Estas
distancias se mediran entre los linderos proximos de ambas parcelas.

Articulo 33.- Ubicacién de los establecimientos de alojamiento turisticos

En todos los tipos de alojamiento turistico, exceptuando el caso de posadas
localizadas en el pueblo de El Hatillo, su ubicacién no podra ser en zonas
residenciales, salvo en las avenidas Romulo Betancourt, Rafael Caldera, Via El
Seminario y en la Carretera de La Unidn, contando siempre con la aprobacion de
la direccion de la Alcaldia de El Hatillo con competencia en materia de urbanismo.
A todo evento, se requerira la opinion del Concejo Municipal, el cual contara con
un plazo de ftreinta (30) dias continuos para emitir su pronunciamiento. La
ausencia de tal pronunciamiento por parte del Concejo Municipal de El Hatillo
dentro del mencionado lapso, generara silencio administrativo negativo.

Articulo 34.- De la Gestion Ambiental

La Gestion Ambiental se refiere a un conjunto de acciones encaminadas a lograr la
conservacion, defensa-y proteccion del medio ambiente, asi como a la toma de
medidas necesarias para aminorar el impacto ambiental que pudiera generar el
alojamiento  turistico (posadas, hoteles, moteles y hoteles residencia),
considerando obligatoriamente, los estudios e informacién que existen sobre la
materia. Esta area de gestion incluye las siguientes categorias de andlisis:

Consumo de energia.

Control de la contaminacion.
Conservacion de flora y fauna.
Informacion y educacién ambiental.

v Lo I s
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5. Manejo del recurso agua.
6. Manejo de residuos.
7. Respeto a la cultura local.

<

TITULO IX
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 35.- Terminacion Atipica del Procedimiento

Si el procedimiento administrativo previsto en el Articulo 9 de la presente
Ordenanza, iniciado a instancia del propietario o interesado, se paraliza durante
dos (2) meses por causas imputables a éste, operara de pleno derecho, la
perencion de la solicitud. El término comenzara a correr a partir de la fecha en que
la autoridad municipal notifique al interesado de la omisién o subsanacion de la
solicitud.

Declarada dicha perencion, no habra lugar a reintegro del pago realizado pof el
contribuyente por concepto de tasas canceladas.

Articulo 36.- Revocatoria z
El 6rgano municipal con competencia en materia urbanistica, una vez otorgadas
las autorizaciones para el funcionamiento de desarrollo de cualquier alojamiento
turistico contemplado en la presente Ordenanza, podréa iniciar el procedimiento de
revision del mencionado acto administrativo en cualquier momento (de oficio o a
instancia de parte interesada) cuando:
1. Se compruebe la consignacién de datos falsos o no conformes con lo
previsto en la norma.
2. Cuando, por razones de orden o sanidad publica, sea necesaria su
revocatoria para garantizar la paz y la convivencia ciudadana.
3. Cuando se compruebe la desmejora en los servicios prestados conforme a
los indices previstos en la presente Ordenanza.

Articulo 37.- Recursos Administrativos contra Actos

Los actos administrativos de efectos particulares emanados en cumplimiento de lo
establecido en presente Ordenanza, podran ser impugnados mediante el ejercicio
de los recursos previstos en la Ley Organica de Procedimientos Administrativos.

Articulo 38.- Casos no Previstos

Todo lo no previsto en la presente Ordenanza en lo que respecta a los aspectos
técnicos y urbanisticos, serd resuelto por la Direccion o ente del Ejecutivo
Municipal con competencia en materia urbanistica, aplicando supletoriamente las
leyes locales de competencia en la materia y demas ordenanzas vigentes. En
cualquier caso, todo pronunciamiento quedara sujeto al procedimiento de
aprobaciones previsto en el Capitulo Il de la presente Ordenanza.
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TiTULO X
DE LA DEROGATORIA Y DE LA VIGENCIA

De la Derogatoria

Disposicion Unica: Con la entrada en vigencia del presente cuerpo normativo,
quedan derogadas: la Ordenanza para la adecuacién de las ordenanzas de
hoteles, apartoteles, residencias hoteleras y de desarrollo hotelero del extinto
Distrito Sucre, vigentes en el Municipio El Hatillo, publicada en la Gaceta Municipal
Ordinaria N° 92/2009, de fecha 17 de Septiembre de 2009 y la Ordenanza de
Desarrollo Turistico de Posadas, Hoteles, Moteles y Apartoteles del Municipio El
Hatillo del Estado Bolivariano de Miranda, publicada en la Gaceta Municipal
Ordinaria N° 059/2013 de fecha 22 de Agosto del afio 2013.

De igual forma, queda derogada todo lo concerniente a actividades comerciales
destinadas a “hoteles, moteles y aparthoteles”, reguladas en el Articulo 4 de la
Ordenanza de Adecuacion de los Usos Comerciales en Jurisdiccién del Municipio
El Hatillo, publicada en la Gaceta Municipal Ordinaria N° 298/2016, de fecha 13 de
Diciembre de 2016.

&

De fa VIGENCIA

Disposicién Unica: La presente Ordenanza entrara en vigencia a partir dei 1° de
Junio de 2.018

Dada, firmada y sellada en el salén donde celebra sus sesiones el Concejo
Municipal del Municipio El Hatillo del Estado Bolivariano de Miranda, a los tres( 3)
dias del mes Abril del afio dos mil dieciocho (2018).

Afio 207° de g

: ecretana Muni c:|pal
Concejo Munacupai E! Hatilio

Cafﬁpféée y Ejecliese
En el Despacho del Vicepresidente del Concejo Municipat del Municipio El Hatillo

del estado Bolivariano de Miranda, a los u@tros ((}4 as dei mes Mayo del afio
dos mil dieciocho (2018). : ;

Concejal Ne
Vicepresidente del Concejo MunicipalE}-ﬁatiilo
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